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Co to jest AnyDesk?

AnyDesk to program, ktory pozwala na zdalne potgczenia z komputerami i
urzgdzeniami mobilnymi. Dzieki niemu mozesz potgczy¢ sie z komputerem
na drugim koncu biura lub Swiata i pracowac tak, jakbys przy nim siedziat.
Jest to idealne narzedzie dla firm swiadczacych ustugi IT, np. serwisowanie
komputerow, oraz dla wewnetrznych, firmowych dziatéw informatycznych.

Aplikacje AnyDesk dostepne sg na wszystkich najpopularniejszych
systemach operacyjnych.

Oznacza to, ze potgczenia zdalne sg mozliwe nie tylko pomiedzy dwoma
komputerami.

Jesli Twaj klient lub wspotpracownik ma problem z obstugg telefonu,
przejmij zdalng kontrole z komputera lub wtasnego urzgdzenia mobilnego.

Korzystajgc z AnyDesk mozesz tgczy¢ sie pomiedzy dowolnymi,
wspieranymi urzgdzeniami i kontrolowac je zdalnie.



Jak dziata AnyDesk? Wskazowki do zdalnej pracy

Aby rozpoczg¢ prace z AnyDesk, wystarczy pobrac¢ aplikacje ze strony
producenta i jg uruchomic. Przy pierwszym uruchomieniu aplikacja nie

przeprowadza instalacji, dzieki czemu od razu mozesz wykonac zdalne
potaczenia i przejsc do pracy.

Jesli chcesz zainstalowac¢ program, kliknij w kafelek ,Instaluj AnyDesk”.

Aktualnosc

Co nowego w AnyDesk Instaluj AnyDesk Wykrywanie
7.0

Zainstaluj AnyDesk na Automatycznie znajduj innych
SprawdZ najciekawsze nowe komputerze... klientdw AnyDesk w sieci

funkcje w tej wersji. lokalnej.

Dowiedz sie wiece] Wiacz teraz...

Najwazniejsze opcje i funkcje programu znajdujg sie na gtbwnym ekranie,
ktory podzielony jest na kafelki.

Dwa najwazniejsze elementy to Twoje urzadzenie i Zdalne urzadzenie.

W sekcji Twoje urzadzenie znajduje sie unikatowy identyfikator, potrzebny
do potgczenia sie z Twoim komputerem.

W sekcji Wpisz ID lub alias zdalnego urzadzenia wpisujesz numer
identyfikujgcy zdalne urzgdzenie.

U gory ekranu widoczne sg karty, ktore dziatajg podobnie jak te w
przegladarce internetowej. Wchodzgc w ustawienia aplikacji czy otwierajgc
ksigzke adresowg, pojawig sie one w nowych kartach, dzieki czemu nie
trzeba przetgczac sie miedzy kolejnymi okienkami programu.
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https://anydesk.com/pl/downloads
https://anydesk.com/pl/downloads

Jak pofgczy¢ sie z drugim komputerem AnyDesk?

Aby rozpoczgé zdalne potgczenie i przejgé kontrole nad czyims pulpitem,
popro$ wtasciciela urzgdzenia o przekazanie swojego identyfikatora,
widocznego w aplikacji AnyDesk.

Twoje urzadzenie 519 205 884 ® @ | Zaproé

Whpisz ID w polu ,Wpisz ID lub alias zdalnego urzgdzenia” na swoim
urzgdzeniu i wcisnij ENTER.

¥ AnyDesk [ Nowe potaczenie -

o

Na ekranie urzadzenia, z ktérym sie tgczysz, pojawi sie komunikat o
przychodzgcym potgczeniu. Wiasciciel urzgdzenia musi zaakceptowac
potgczenie.

Po zakonczeniu sesji zdalnej, na stronie gtéwnej, ponizej opcji pola
,Ostatnie Sesje” zauwazysz prowadzone sesje z obrazem pulpitu.
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Dzieki widocznemu statusowi urzgdzenia sprawdzisz, czy urzadzenie jest
dostepne i czy mozesz rozpoczgc¢ sesje zdalna.




Zarzgdzanie uprawnieniami potgczenia AnyDesk

Przed rozpoczeciem potgczenia na ekranie komputera odbierajgcego
potaczenie pojawi sie komunikat o probie rozpoczecia sesji. Na tym ekranie
uzytkownik moze zdecydowac jakie uprawnienia ma osoba tgczgca sie z
jego komputerem. Mozliwe jest takze przekazanie kontroli z uprawnieniami
administratora, poprzez klikniecie przycisku Akceptuj z ikong tarczy.

W Akceptuj

Uprawnienia potgczenia AnyDesk okreslajg, co moze zrobi¢ osoba tgczgca
sie z urzgdzeniem. Wsrod nich znajdujg sie opcje:

« korzystania z klawiatury i myszki,

« dostep do schowka komputera (kopiowanie tresci)

« korzystania z menadzera plikow do przesytania danych,
« udostepniania dzwieku z komputera,

« utworzenia bezpiecznego potgczenia w tunelu TCP,

« blokady komputera,

« nagrywania sesji zdalnej,

« mozliwosci wigczenia trybu prywatnosci.

Uzytkownik moze zmieni€ te uprawnienia rowniez podczas trwania
potaczenia.

Poprzednia sesja v

Wiece] | [ sStysze¢ dzwiek
O Uzywac klawiatury i myszy

Uruchamia¢ ponownie komputer
| T 3 PN
W Zadaj rozszerzonych uprawnien Wiacz tryb prywatny
7 Ctrl + Alt + De

Blokowac klawiature i mysz

Zablokuj urzadzenie po zakonczeniu
ses;
Pokaz mi, jesli twoj wpis jest zablokowany
[J Uzywac schowka
Uzywac schowka do przesytania plikow
[ Uzywa¢ managera plikow
[ Zada¢ informacji o systemie
[[] Narysuj na ekranie komputera
[ Utworz tunele TCP
[] Mozna zapisac sesje



Zdalne potgczenie w AnyDesk

Po wyborze uprawnien i rozpoczeciu sesji, w oknie aplikacji AnyDesk na
Twoim ekranie pojawi sie pulpit urzgdzenia z ktérym sie tgczysz. Uzywajac
klawiatury i myszki lub gestéw na telefonie mozesz kontrolowac je, jakbys
przy nim siedziat (w ramach nadanych uprawnien).

U gory okna aplikacji wida¢ wstgzke, na ktorej znajdujg sie wszystkie
narzedzia potrzebne do zdalnej kontroli drugiego urzgdzenia. Po kolei, od
lewej strony, mozesz skorzystac z opc;ji:

« transferowania plikow pomiedzy urzgdzeniami,

« zmiany widocznego monitora (powrot do widoku ekranu z widoku
menadzera plikéw),

« ustawien trybu wyswietlania, m.in. jakosci potgczenia,

« czatu z uzytkownikiem drugiego komputera,

« operacji, w ktérych znajdziesz funkcje jak wysytanie skrétu
Ctrl+Alt+Del czy zrzut ekranu,

« ustawien klawiatury,

« ustawien trybu wyswietlania, m.in. jakosci potgczenia,

« uprawnien, ktore mozesz zmieniac€ na biezgco, podczas potgczenia,

« hagrywania sesiji,

« rysowania po ekranie, by zaznaczac istotne elementy pulpitu.



Narzedzie do zdalnej obstugi telefonéw iOS i Android

Na telefony z systemami iOS i Android dostepne sg mobilne aplikacje
AnyDesk. Mozesz zdalnie obstugiwa¢ komputery z telefonu, telefony z
komputera oraz tgczy¢ sie miedzy telefonami i tabletami. Dzieki temu
mozesz pracowac z dowolnego miejsca, kiedy chcesz.
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demo-00@ad :

iI0S:
https://apps.apple.com/us/app/anydesk/id1176131273

Android:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.anydesk.anydeskandroid
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